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Introducio

Respondendo ao convite realizado pela coordenagdo da 2%, Conferéncia Internacional de Tecnologia Social,
apresento neste texto, para debate, a sugestdo de sete desafios a serem enfrentados com tecnologias sociais
visando a promocao do desenvolvimento da Regido Sul do Brasil, considerando a situagdo atual.

1. Desafios Principais para o Desenvolvimento na Regifio Sul

Os desafios ao desenvolvimento da Regido Sul podem ser levantados com base nos principais problemas a
serem solucionados. Entre eles estdo a crise econdmica atual, o desemprego e a exclusdo social.

Os dados da série historica do Cadastro Geral de Emprego e Desemprego — Caged, sobre criagao de vagas
de trabalho no Brasil com carteira assinada nos ultimos trés anos, mostram que houve uma forte eliminagio

de postos de trabalho de nov/2008 a jan/2009, como fruto da presente crise economica.

Figura 1. Criacio de Vagas de Trabalho no Brasil com Carteira Assinada
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Fonte: Caged

Por sua vez, o nimero de pessoas em condi¢do de inseguranca alimentar atendido pelo Bolsa Familia na
Regido Sul do pais ultrapassa a 4,2 milhdes de habitantes. Em todo o Brasil, temos 11,1 milhoes de familias
atendidas pelo Bolsa Familia, com quase 46 milhdes de beneficiarios, sendo que um em cada quatro
brasileiros ¢ atendido pelo programa.

* Apresentado na 2*. Conferéncia Internacional de Tecnologia Social, Brasilia, Abril de 2009



Figura 2. Pessoas em Situacio de Inseguranca Alimentar por Regioes Nacionais
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Como possibilidade de enfrentamento desses problemas de desocupagio produtiva e da falta de rendimentos
que assegurem uma vida digna aos trabalhadores e a suas familias, apontamos entre as melhores solugdes
existentes as iniciativas de economia solidaria voltadas justamente a geracdo de trabalho e renda. Assim, para
subsidiar a identificacdo dos desafios ao desenvolvimento que podem ser enfrentados com tecnologias
sociais na Regido Sul, vamos analisar a situacdo da economia solidaria, que alguns chamam de a outra
economia e que também poderia ser chamada de 4 Nova Economia.

A principais caracteristicas da economia solidaria sdo:
* Solidariedade;
* Autogestdo: a cada s6cio um voto;
» Cooperacao, reciprocidade e ajuda mutua;
* Propriedade coletiva dos principais meios de producao;
* Ruptura da subordinagdo estrutural do trabalhador;
* Valor econémico a servi¢o do trabalho;
* Inflexao ética na esfera econdmica;
* Remuneragio pelo trabalho realizado;
* Minimizagao das diferencas de remuneracéo;
* Assisténcia a membros desfavorecidos;
» Fundos sociais (seguridade, saude, descanso, etc.);
* Vinculo entre as dimensdes econdmica € social;
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* Promocao do desenvolvimento ecologicamente sustentavel.

Vemos na Figura 3 alguns dados dos Empreendimentos Econdémicos Solidarios - EES na Regido Sul do
Brasil, destacando entre outros fatores o seu faturamento anual de 2,5 bilhdes de reais e a existéncia de mais

de meio milhdo de trabalhadores ocupados nessas iniciativas.
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Figura 3 . EES na Regifio Sul
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Fonte: Sies, MTE, 2008

E importante destacar que a maioria desses EES foi criada nos tltimos 10 anos, gerando grande quantidade
de postos de trabalho na Regido Sul.

Figura 4. Data de Surgimento do EES
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Fonte: Sies, MTE, 2008

Quando analisamos os motivos de criagdo dos Empreendimentos Econdmicos Solidarios, vemos que em
primeiro lugar destaca-se o fato de serem uma alternativa ao desemprego, vindo logo a seguir o fato de os
trabalhadores poderem obter maiores ganhos em um empreendimento associativo, razao pela qual optam por
cria-los.



Figura 5. Motivo Principal para a criacido do EES
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Fonte: Sies, MTE, 2008

Podemos, entdo, apontar como Desafio 1: Fortalecer a criagdo de empreendimentos de Economia Solidaria
como forma de gerar trabalho e distribuir renda.

Destaque-se que a principal fonte de recursos para a criagdo de empreendimentos sdo os proprios associados.

Tabela 1. Origem dos recursos para iniciar
as atividades do empreendimento (principal fonte)

ORIGENS DOS RECURSOS Total

Dos proprios socios - capitalizacdo ou cotas 1.959
Empréstimo e/ou financiamento 447
Doacdes 736

Fonte: Sies, MTE, 2008

Se houvesse linhas de crédito especialmente destinadas ao setor da economia solidaria, seguramente o
nimero de empreendimentos criados seria bem maior. Frente a isso, podemos afirmar como Desafio 2:
Fortalecer as estratégias de financas solidarias para a criacdo de novos empreendimentos de economia
solidaria.

Considerando as formas de organizagdo desses empreendimentos, vemos que apenas 41% deles tém CNPJ. E
importante que a formalizagdo de um empreendimento seja precedida da elaboragdo de um Plano de
Viabilidade para a analise correta dos custos e pregos, considerando-se a depreciacdo dos equipamentos e
instalagdes, o recolhimento de encargos, impostos, etc, para determinar-se corretamente o seu ponto de
equilibrio. Também ¢ importante a sua articulagdo em redes colaborativas com outros EES, ampliando-se as
margens da sustentabilidade de todos eles.



Figura 6: Formas de Organizacio dos EES

2.0004 O Grupo inform al

15007 |

10007 |

indasfria

5004

O Qutra

ol

colativa

B Associagio

O Caoperativa

O Sociedade mercantil de capital e

B Sociedade mercantil por cotas de
responsabilidade limitada

B Sgciedade mercantil em nome

Fonte: Sies, MTE, 2008

Assim, podemos indicar como Desafio 3: facilitar a elabora¢do de Planos de Viabilidade Economica,
Ecologica e Solidaria dos empreendimentos, a formalizagdo legal destes e a sua organiza¢do em Redes

Colaborativas de Economia Solidaria.

Com relagdo a origem dos insumos e matérias-primas utilizadas no processo produtivo dos EES, vemos que
a maior parte (55%) ja ndo ¢ adquirida de empresas privadas. Significa que a realimentagdo das cadeias
produtivas no proprio circuito da economia solidaria é igualmente um fator importante na sustentacdo dos

empreendimentos nesse setor.

Tabela 2. Origem em Geral de Insumos e Matérias-Primas

DESCRICAO DAS ORIGENS Total
Aquisicdo de empresa privada 2.297
Aquisicdo de outros empreendimentos de ES

e dos proprios Associados 1.244
Doagao 649
Aquisicdo de produtores ndo socios 518
Coleta
( materiais reciclaveis ou matéria-prima para artesanato) 451

Fonte: Sies, MTE, 2008

Assim, podemos apontar como Desafio 4:Fortalecer a remontagem das cadeias produtivas para ampliar a
demanda por insumos no setor da economia solidaria e ampliar a sustentabilidade ecologica, econémica e

solidaria das redes colaborativas de economia solidaria.

Outro desafio importante para o fortalecimento dos EES ¢ potencializar as suas formas de comercializacéo.
Destaca-se nesse campo a venda direta ao consumidor como a principal forma de comercializagao dos EES

na Regido Sul.




Tabela 3. Forma em Geral de Comercializacdo dos produtos e/ou servicos dos EES

DESCRI{;EO DAS FORMAS TOTAL
Venda direta ao consumidor 2.455
Venda a revendedores/atacadistas 1.187
Vendz a 6rgdo governamental 342
Venda a outros empreendimentos de ES 294
Troca com outros empreendimentos solidarios 229

Fonte: Sies, MTE, 2008

Por sua vez o destino principal da comercializagdo é o proprio municipio, como vemos na tabela abaixo, com
destaque para as cadeias curtas de producao, comercializagdo e consumo.

Tabela 4: Destino da venda ou troca dos produtos e servigos

DESTINOS TOTAL

Comércio local ou comunitario 1.877
Mercado/comeércio municipal 1.686
Mercado/comercio micro-regional 1.065
Mercado/comércio estadual 588
Mercado/comércio nacional 309
Exportacdo para outros paises 68

Fonte: SIES, MTE, 2008
Todavia, 1.893 EES na Regido Sul informaram dificuldades em comercializar seus produtos e servigos. A
dificuldade das vendas esta associada tanto ao capital de giro disponivel quanto ao volume de clientes ou a

necessidade de oferta sustentada.

Tabela 5. Principal Dificuldade na Comercializacao

DESCRI{;ﬁO DAS DIFICULDADES Total
Empreendimentoe ndo encontra quantidade suficiente de clientes 301
Falta de capital de giro para vendas a prazo 240
Dificuldade em manter a regularidade do fornecimento 145
Os clientes exigem um prazo para o pagamento 55
Mdo saber como se faz uma venda (argumentagdo, negociagdo, etc.) 49
O empreendimento ja sofreu muitos calotes e ndo sabe como evitar 43
Os compradores s6 compram em grande quantidade 39

Fonte: Sies, MTE, 2008



Dai resulta o Desafio 5: Ampliar o volume de produtos e servicos comercializados pelos empreendimentos
de economia solidaria, conscientizando os consumidores, gerando crédito para o consumo, assegurando
capacidade e regularidade de fornecimento, organizando sistemas de comercializa¢do e logisticas
adequadas para as economias de escopo, de escala e de velocidade.

2. Que Tecnologias Sociais podem contribuir para a superacio desses desafios?

No seio da economia solidaria foram desenvolvidas diversas tecnologias sociais que potencializam
atividades colaborativas nos campos do consumo, producdo, comercializagcdo, servigos, finangas e
desenvolvimento tecnoldgico, organizacdo de redes colaborativas de economia solidaria e sistemas de
intercdmbio e comercializac¢do solidarios.

Algumas ferramentas de Tecnologia da Informagdo que potencializam essas solugdes tém sido
disponibilizadas livremente através da Internet e foram debatidas no Forum Social Mundial de Belém, neste
ano de 2009. Nesta edi¢do do FSM foi aprovada, na Assembléia de Aliangas sobre Como Impulsionar o
Processo Permanente do Forum Social Mundial para Enfrentar a Crise, a seguinte proposta: “Criar uma
articulagdo de organizacées que atuam com tecnologia de informagdo e de medias livres para elaborar
uma solugdo tecnologica via internet que permita intercambios economicos solidarios locais e
internacionais, baseados nos sistemas ja existentes”.

A tecnologia social ja existente de intercambios econOmicos solidarios nacionais e internacionais via
Internet, debatida no FSM 2009 que deu base a essa proposta, ¢ o Sistema de Intercambios Solidarius,
operacionalizado em www.solidarius.com.br, cujas ferramentas podem ser usadas gratuitamente.

Neste quadro podemos formular o Desafio 6. Potencializar e difundir o uso das ferramentas de TI para o
fortalecimento dos empreendimentos e redes colaborativas de economia solidaria.

Como exemplos de Tecnologias Sociais de Economia Solidaria presentes na Regido Sul e/ou em outras
regides do pais, podemos citar:

e Redes Colaborativas de Economia Solidaria;

* Organizagdes de Consumo Solidario;

¢ Fundos de Desenvolvimento Solidario;

¢ Bancos Comunitarios;

e Cartdes de Crédito Solidario;

* Rodadas de Negocios;

¢ Feiras de Economia Solidaria;

e Mostras de Economia Solidaria;

* Selos e Catalogos de Economia Solidaria;

¢ Sistemas de Certificacao Participativa;

¢ Redes de Comércio Solidario;

¢ Terminais Municipais de Economia Solidaria;

* Entrepostos Regionais de Economia Solidaria;

¢ Sistemas de Troca com Moeda Social;

*  Complexos Cooperativos;

e Portais de Economia Solidaria;

* Sistema de Intercambios Solidarius.

Varias dessas tecnologias sociais podem ser potencializadas com o emprego de Tecnologia da Informagao
especialmente desenvolvida com essa finalidade. Como exemplos de Ferramentas de TI existentes para



economia solidaria, disponiveis no Portal do Forum Brasileiro de Economia Solidaria — FBES e no Portal
Solidarius.com.br, podemos citar:

* Ferramenta para elaboragdo de projetos de sustentabilidade econdmica, ecologica e solidaria de EES;
* Ferramenta para Monitoramento de Sustentabilidade de EES;
* Banco de Projetos de EES;
* Ferramenta para Organizacao de Redes Colaborativas de EES que possibilita:
o diagnosticar os fluxos materiais e de valores entre os empreendimentos,
O projetar a sustentabilidade da Rede em seu conjunto,
O monitorar a sua evolu¢ao;

* Banco de Redes, com exemplos de Redes Colaborativas de Economia Solidaria;

* Ferramenta para o compartilhamento de dados de EES entre os participantes de uma determinada
rede, para monitoramento de sustentabilidade de cada iniciativa e da rede como um todo;

* Lojas Virtuais - Sistema de Comércio Eletronico e de Controle de Vendas;
* Ambiente Virtual para Trocas Solidarias com Moeda Social;

* Ambiente Virtual para Grupos de Compras Solidarias;

* Ambiente Virtual para Sistemas de Microfinangas Solidarias;

*  Operagdes com Créditos Solidarius: sistema eletronico de transagdes nacionais € internacionais com
Créditos Recuperaveis.

Assim, temos o Desafio 7: Consolidar o desenvolvimento regional com base nos principios e valores da
sustentabilidade economica, ecologica e social que fundamentam a economia solidaria, aproveitando as
tecnologias sociais existentes, assegurando geragdo de trabalho e distribuicdo de renda, fortalecendo a
plena democratizagdo da esfera economica, pela difusdo da autogestdo como forma privilegiada de
organizagdo empresarial.

Conclusao

Os sete desafios enunciados podem ser enfrentados utilizando-se as tecnologias sociais desenvolvidas nos
ultimos anos no interior da economia solidaria. Vimos que o desenvolvimento de Ferramentas de Tecnologia
da Informacdo, especialmente projetadas para a economia solidaria, vém potencializando essas solucdes a
cada dia.

Com base nos dados do Sistema Nacional de Informacdes de Economia Solidéria referentes a Regido Sul,
aqui analisados, podemos afirmar que a economia solidaria ¢ a melhor soluc¢do para o enfrentamento da crise
econdmica atual e para a promoc¢ao do desenvolvimento da Regido Sul, particularmente em razdo de sua
capacidade de gerag@o de postos de trabalho, de distribui¢do de renda e de inclusdo social. O horizonte desse
desenvolvimento ¢ a constru¢do de uma nova economia, socialmente justa e ecologicamente sustentavel,
baseada nos valores da solidariedade e da autogestdo, promovendo-se ndo apenas a ruptura da subordinacao
estrutural do trabalhador, mas especialmente a democratizagdo do acesso a propriedade dos meios de
produgdo e de financiamento e aos bens de consumo. Trata-se, portanto, da universalizagdo da democracia na
esfera econdmica e da promocdo do desenvolvimento sustentavel. O aprimoramento das tecnologias sociais
da economia solidaria com o emprego de tecnologias da informacao, especialmente desenvolvidas para esse
fim, pode ser afirmando, portanto, como uma das demandas prioritarias ao desenvolvimento da Regido Sul
do Brasil e igualmente do conjunto de nosso pais.



